RODO — Rozporgdzenie o Ochronie Danych Osobowych

Szanowni Pastwo,

Przekazujemy informacje dotygz przetwarzania Ratwa danych osobowych przez APG-Innowacje
Jolanta Goéralczyk zgodnie z rozpszeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 204%/6 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony o0séb fizycznyclawiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych DR

Administrator danych osobowych.

Administratorem Pigstwa danych jest firma:

APG-Innowacje Jolanta Goralczyk

Ul. Mikotowska 29

41-400 Mystowice

Tel./ faks: 32 317 31 13

e-mail: biuro@apg-innnowacje.pl

Mozna s¢ z hami kontaktow@pod ww. adresemzywajac dopiskéw ,,Ochrona danych osobowych”.

Pochodzenie danych osobowych

Dane osobowe otrzymaty od Pastwa dobrowolnie podczas kontaktu z firmPG-Innowacje
Jolanta Géralczyk w drodze: kontaktu besrpdniego w naszej firmie, w rozmowie telefonicznej,
korespondencji e-mail lub listownej, poprzez mastzorg internetowy lub za pérednictwem portalu
zakupowego (np. Allegro.pl), a tak podczas sktadania zaméwier naszej firmie, kiedy to nasz
kontrahent wskazat PaiiPana jako osabkontaktova w ramach zawartej umowy, zapytania czy
zamowienia.

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowyc przez APG-Innowacje Jolanta
Géralczyk.

Podane przez Ratwa dane osobowedtn przetwarzane w nagiujacych celach:

* wspOlpracy midzy Pastwem hdz Paistwa pracodawc a firma APG-Innowacje Jolanta
Géralczyk

* obstugi zgtosze przez formularz kontaktowy na stroniewvw.apg-innowacje.pbraz na e-
mail: biuro@apg-innowacje.ptsklep@apg-innowacje.pszkolenia@apg-innowacje.pl

» wykonania umowy kupna-sprzega produktow oferowanych przez nasfirme¢, w tym
rowniez tych produktow, ktére sprzedajemy zamainictwem portalu Allegro oraz realizaciji
swiadczenia ustug

* marketingu bezpwedniego — prawnie uzasadnionego interesu APGwanje, do czasu
zakaczenia umowy lub zigenia sprzeciwu na przetwarzanie danych

» finansowo - ksigowych — przetwarzanie jest niezlme do wykonania przepiséw prawa m.in.
podatkowych

e obrony przed roszczeniami i dochodzenia roszez@rawnie uzasadnionego interesu firmy
APG-Innowacje Jolanta Goralczyk, do czasu vépggia okresu roszcze zgodnie z
Kodeksem Cywilnym

* obstugi reklamacji

» obstugi technicznej i serwisowej

Przetwarzamy Restwa dane osobowe w celach wskazanyckejnina podstawie prawnie

uzasadnionego interesu APG-Innowacje Jolanta Gilalgakim jest:

* prowadzenie dziafa marketingowych, szczeg6lnie tych dotycych marketingu
bezpdredniego produktéw i ustug przez nas oferowanych



» kontakt z Pastwem w celach zwzanymi z supportem i doradztwem technicznym oraz z
dozwolonymi dziataniami marketingowymi poprzez dpse kanaly komunikaciji, a w
szczegolnéci za Pastwa zgod i na Wasze zapytanie poprzez e-mail, telefon, list

» zapewnienie bezpiecastwa ustug, ktoreswiadczymy Pastwu drog stacjonarp i
elektroniczma

* windykacja nalenosci; prowadzenie pogpowan sadowych, arbitraowych i mediacyjnych

* prowadzenie analiz statystycznych na potrzeby fikR¢-Innowacje Jolanta Goralczyk

» przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnychnikgjacych z uméw i przepiséw
prawa

W zwiazku z celami, o ktorych mowa powsj odbiorg Paistwa danych osobowych modye
podmioty pdrednicace w wykonywanych przez administratora zobganiach umownych np. biura
rachunkowo-ksigowe, firmy kurierskie, kurierzy, osoby @ozapce korespondengji przesyiki,
banki i inne podmiotyswiadczice ustugi platnicze, dostawcy ustug IT, portalezedeowe (np.
Allegro.pl), kancelarie prawne, firmy i instytuajgndykacyjne, firmy ubezpieczeniowe.

Podstaw prawmy przetwarzania Rstwa danych osobowych jest artykut 6 ust. 1 pktcaf.
Rozporadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2012%/6 dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony o0so6b fizycznych w agku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (RODO).

Przystugujace Paistwu prawa.

Posiadaj Paistwo prawo dogpu do tréci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usisni
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszesgath, prawo wniesienia sprzeciwu. Posiadaj
Paxstwo prawo do cofgcia zgody w dowolnym momencie. W celu skorzystanpmowyzszych praw
nalezy skontaktowa sig z administratorem. Dane kontaktowe wskazaneyzej.

Ma Pani/Pan taie prawo do wniesienia skargi w zw&ku z przetwarzaniem przez nasnftava
danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym @steralny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych.

Informacje ogdlne.
Paistwa dane osobowe nieda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Dane osobowe Pani/a nieda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany.



